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 CASAOPSNAJ 

CASA ASIGURĂRILOR DE SĂNĂTATE A APĂRĂRII, ORDINII PUBLICE,  
SIGURANŢEI NAŢIONALE ŞI AUTORITĂŢII JUDECĂTOREŞTI 

 

 

 
MODEL 

ACORD-CADRU DE SERVICII DE PAZA 
 

nr. ............... data ..........................  
 
 

I. PĂRŢILE CONTRACTANTE 

CASA ASIGURĂRILOR DE SĂNĂTATE A APĂRĂRII, ORDINII PUBLICE, SIGURANȚEI 
NAȚIONALE ȘI AUTORITĂȚII JUDECĂTOREȘTI, cu sediul în str. Popa Savu nr. 45, sector 1, 
București, telefon/fax: 0212024500/0212024532, cod fiscal 11445659, cont IBAN 
RO54TREZ27A660200200130X deschis la Activitatea de Trezorerie și Contabilitate Publică a 
municipiului București, reprezentată prin domnul Dr. Claudiu TRONCIU având funcția de  
Director General, în calitate de ACHIZITOR, pe de o parte 
 
și 
 
Operatorul economic ………………………………….., cu sediul în ………………………………………….., telefon: 
……………………, telefon/fax: …………………., număr de înmatriculare în registrul comerțului 
……………………………………., Cod de identificare fiscală ……………………….., cont  ……………………………….., 
deschis la ………………….., reprezentată prin ……………………………., având funcția de …………………….., în 
calitate de PRESTATOR, pe de altă parte,  
 
în temeiul Legii nr.98/2016 privind achizițiile publice,  cu modificările şi completările ulterioare și 
Hotărârea de Guvern nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a 
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea 
nr. 98/2016, cu modificările și completările ulterioare au convenit încheierea  prezentului acord-
cadru în următoarele condiţii: 
 
II. DEFINIȚII 

2.1 - acord-cadru - acordul încheiat în formă scrisă între una sau mai multe autorități contractante 
și unul ori mai mulți operatori economici care are ca obiect stabilirea termenilor și condițiilor care 
guvernează contractele de achiziție publică ce urmează a fi atribuite într-o anumită perioadă, în 
special în ceea ce privește prețul și, după caz, cantitățile avute în vedere; 
2.2 - contract de achiziție publică de servicii - contractul de achiziție publică care are ca obiect 
prestarea de servicii, altele decât cele care fac obiectul unui contract de achiziție publică de 
lucrări; 
2.3 - achizitor şi  prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul acord 
- cadru; 
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2.4 - preţul unitar al serviciilor - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza acordului 
cadru şi contractului subsecvent, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor 
obligaţiilor asumate prin acordul cadru şi contractul subsecvent; 
2.5 - servicii - activităţile a căror prestare face obiectul acordului cadru şi contractului subsecvent; 
2.6 - forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii 
sau vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face 
imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea 
evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii 
apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunţiativă. Nu 
este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o 
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi; 
2.7 - zi - zi calendaristică; an - 365 de zile; 
 
III. INTERPRETARE 

3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor 
include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. 
3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se 
specifică în mod diferit. 
 
IV. OBIECTUL ACORDULUI - CADRU  

4.1. Obiectul prezentului acord - cadru îl constituie stabilirea cadrului general aplicabil 
contractelor subsecvente ce urmează a fi încheiate pe durata derulării prezentului acord cadru în 
vederea prestarii de servicii de pază si  protecție la sediile (obiectivele) din București și 
Otopeni ale Casei Asigurărilor de Sănătate a Apărării, Ordinii Publice, Siguranţei Naţionale şi 

Autorităţii Judecătoreşti (CASAOPSNAJ),  în perioada convenită şi în conformitate cu obligaţiile 
asumate prin prezentul contract cu toate anexele sale, dupa cum urmeaza:  
24 de ore din 24, 7 zile din 7 , la sediile (obiectivele) din București și Otopeni ale CASAOPSNAJ. 
 
V. DURATA ACORDULUI - CADRU 

5.1. Prezentul acord – cadru  intră în vigoare la data semnării lui de către ambele părţi. 
5.2. Valabilitatea prezentului acord - cadru este de 18 luni, incepand de la data 01.05.2024 până la 
data de 31.10.2025. 
 5.3. Numărul și durata contractelor subsecvente  se va stabili în funcție de fondurile bugetare ce 
pot fi alocate cu această destinaţie. 
 
VI. DOCUMENTELE ACORDULUI - CADRU 

6.1.  Documentele acordului - cadru sunt: 
a) Caietul de sarcini inclusiv clarificările și/sau măsurile de remediere aduse până la depunerea 
ofertelor ce privesc aspectele tehnice și financiare; 
b) Propunerea tehnică a  Contractantului, inclusiv clarificările din perioada de evaluare a ofertelor; 
c) Propunerea financiară a Contractantului, inclusiv clarificările din perioada de evaluare a 
ofertelor; 
d) Garanția de bună execuție, dacă este cazul; 
e) Angajamentul ferm de susținere din partea unui terț, dacă este cazul; 
f) Contractele cu subcontractanții, în măsura în care în acordul cadru este reglementat un 
mecanism de efectuare a plăților directe către subcontractanți, dacă este cazul; 
g) Acordul de asociere, dacă este cazul; 
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VII. VALOAREA ACORDULUI – CADRU. PLATA SERVICIILOR. 

7.1.Valoarea totală pentru întregul acord-cadru este cea inclusă de Prestator în propunerea 
financiară care însoţeşte prezentul acord-cadru, și este de …………….. lei fără TVA/ora/agent paza, 
la care se adaugă TVA în valoare de …………….. lei. 
7.2. Preţurile unitare ale serviciilor sunt cele incluse de prestator în propunerea financiară care 
însoţeşte prezentul acord-cadru, si vor guverna toate contractele subsecvente care vor fi atribuite 
pe toată perioada de derulare a prezentului acord-cadru. 
7.3. Contractele subsecvente se vor încheia în lei, pe baza tarifelor precizate în acordul-cadru. 
7.4  Serviciile vor fi prestate in baza contractelor subsecvente, astfel: 
 - minim 1 (una) luna 
 - maxim 10 (zece) luni 
7.5. Plata contravalorii serviciilor prestate de Prestator in temeiul Contractelor subsecvente ce vor 
fi incheiate de parti in baza prezentului Acord - Cadru se va face in lei. 
7.6. - Plata serviciilor în cadrul prezentului Acord - Cadru se efectuează de către achizitor în baza 
facturilor fiscale lunare emise de prestator, până la data de 20 ale lunii în curs, în conformitate cu 
prețurile prevăzute în contract aplicate la cantitățile (ore prestate) prevăzute în Centralizatorul de 
prezență, anexă la factură. In funcție de limita sumelor bugetare disponibile, pentru plata 
serviciilor efectuate în luna decembrie 2024, prestatorul va putea emite o factură pentru perioada 
01.12.2024 - 24.12.2024  însoțită de documentele justificative (pontaj aferent perioadei facturate) 
până la data de 30.12.2024, urmând ca restul serviciilor să fie facturate și plătite în luna ianuarie 
din bugetul anului 2025. 
 
 
 
 
VIII. CONDIŢII DE DERULARE A CONTRACTELOR SUBSECVENTE ŞI PRESTARE A SERVICIILOR  

8.1. Prezentul acord-cadru nu reprezintă baza legală pentru angajarea fondurilor publice. În baza 
acestui acord-cadru se vor atribui contracte subsecvente care constituie temei legal pentru plată. 
8.2. Numărul și durata contractelor se va stabili în funcţie de fondurile bugetare ce pot fi alocate 
cu această destinaţie. 
8.3. Contractele subsecvente prezentului acord-cadru se vor atribui numai cu respectarea 
condiţiilor tehnice şi financiare care însoţesc prezentul acord-cadru.  
8.4.  Ori de câte ori achizitorul intenţionează să încheie un contract subsecvent acesta va 
transmite o solicitare prestatorului pentru acordul acestuia de a încheia contractul subsecvent. 
Pentru fiecare contract subsecvent încheiat, prestatorul are obligaţia de a-şi menţine neschimbată 
oferta tehnică şi oferta financiară care a stat la baza atribuirii acordului- cadru. 
 
IX. AJUSTAREA TARIFULUI 

9.1. Prețul serviciilor poate fi ajustat pe perioada contractată, numai în condițiile modificării 

legislației salariale și/sau legislației fiscale.  

9.2. Prețul ajustat va rezulta din salariul minim brut garantat pe țară, la care se vor aplica 
cheltuielile în aceleași procente indicate în propunerea financiară declarată câștigătoare. 
Cheltuielile în procentele indicate în propunerea financiară, pot fi modificate numai ca urmare a 
unor prevederi legale sau legislative în domeniul fiscal, altfel acestea nu se pot modifica pe toată 
perioada contractuală. 
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X. OBLIGAŢIILE ACHIZITORULUI 

10.1.  Achizitorul va efectua plata către prestator în maxim 30 zile de la data emiterii și 
înregistrării  facturii la sediul achizitorului,  însoţită de procesul-verbal de recepţie al serviciilor 
semnat fără observații de către Achizitor şi de o copie a fişelor de pontaj din care să reiasă numele 
agenţilor de pază care au efectuat prestaţia serviciilor. 
10.2.  Dacă achizitorul nu onorează facturile în termen de 30 zile de la expirarea perioadei 
convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onorează 
factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor în cel mai scurt timp posibil. 
10.3.  Achizitorul se obligă să pună la dispoziţia prestatorului orice facilităţi şi/sau informaţii pe 
care acesta le-a cerut în propunerea tehnică şi pe care le consideră necesare îndeplinirii 
contractului. 
10.4. Achizitorul se obligă ca, în baza contractelor subsecvente atribuite prestatorului, să 
achiziţioneze serviciile ce fac obiectul fiecărui contract subsecvent, în condiţiile convenite în 
prezentul acord - cadru.  
10.5. Achizitorul se obligă să nu achiziţioneze, pe durata prezentului acord-cadru, serviciile care 
fac obiectul prezentului acord – cadru de la un alt operator economic, cu excepţia cazului în care 
prestatorul declară că nu mai are capacitatea de a le presta.  
 
XI. OBLIGAŢIILE PRESTATORULUI 
11.1. - Prestatorul se obligă să presteze serviciile de pază conform caietulului de sarcini şi ale 
ofertei tehnice asumate, anexă la contract. În condițiile existenței unor diferențe/discrepanțe 
între prevederile documentelor, vor prevala prevederile caietului de sarcini. 
11.2. - Prestatorul se obligă să presteze serviciile prevăzute în prezentul contract  pe baza 
Planului de Pază şi Intervenţie – anexă la prezentul contract, întocmit de achizitor, de comun 
acord cu reprezentantul prestatorului, cu respectarea prevederilor legale în vigoare specifice 
acestei activităţi. Înregistrarea la Poliție se va face de către Prestator, iar dovada înregistrării se 
va depune la Achizitor în maxim 10 zile de la data semnarii prezentului contract. 
11.3. - Prestatorul se obligă să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi 
orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă, cerute de şi pentru contract şi care 
cad în sarcina sa. 
11.4. - Prestatorul se obligă să execute serviciile de pază cu numărul de agenţi prezentat și asimat 
în oferta tehnică și care a stat la baza calculului tarifului orar a ofertei. 
11.5. - Prestatorul va considera toate documentele şi informaţiile care îi sunt puse la dispoziţie 
drept private şi confidenţiale, nu va publica sau divulga niciun element al prezentului contract fără 
acordul scris, prealabil, al achizitorului.  
11.6. - Prestatorul se obligă să respecte reglementările referitoare la condiţiile de muncă şi 
protecţia muncii şi după caz, standardele internaţionale agreate cu privire la forţa de muncă, 
convențiile cu privire la libertatea de asociere şi negocierile colective, eliminarea muncii forţate şi 
obligatorii, eliminarea discriminării în privinţa angajării si ocupării forţei de muncă şi abolirea 
muncii minorilor.  
11.7. Prestatorul se obligă ca, în baza contractelor subsecvente încheiate cu achizitorul, să 
presteze serviciile ce fac obiectul fiecărui contract subsecvent în condiţiile convenite în prezentul 
acord – cadru, caietul de sarcini şi oferta. 
11.8. - Prestatorul se obligă să despagubească achizitorul împotriva oricăror: 
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 (1) reclamații şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încalcărea unor drepturi de proprietate 
intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, 
instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legatură cu produsele achiziţionate;  
 (2) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia 

situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către 

achizitor. 

 Prestatorul va respecta şi se va supune tuturor legilor şi reglementărilor în vigoare în România, şi 
va despăgubi achizitorul în cazul oricăror pretenţii şi acţiuni în justiţie rezultate din orice încălcări 
ale prevederilor în vigoare de către prestator. 
 
XII. GARANŢIA DE BUNĂ EXECUŢIE A CONTRACTELOR SUBSECVENTE 

12.1. Prestatorul are obligaţia de a constitui garanţia de bună execuţie, în cuantum de 10% din 
valoarea fără TVA a contractului subsecvent ce urmează a fi atribuit, în termen de 5 zile lucrătoare 
de la semnarea acestuia de către părți. Perioada de valabilitate a garanției de bună execuție va fi 
mai mare cu 14 zile decât durata contractului subsecvent.  
12.2. Garanția de bună execuție, în conformitate cu prevederile art. 40 din H.G. nr. 395/2016, se 
constituie prin virament bancar în contul Autorității Contractante RO28TREZ7005005XXX000145 
deschis la A.T.C.P.M.B., cod fiscal 11445659, sau printr-un instrument de garantare emis de o 
instituţie de credit din România sau din alt stat sau de o societate de asigurări, în condiţiile legii, şi 
devine anexă la contract. 

12.3 Achizitorul va elibera/ restitui garanția de buna execuție conform prevederilor art. 1542  din 
legea 98/2016, cu modificările și completările ulterioare.   
12.4. Garanţia de bună execuţie trebuie să fie irevocabilă. 
12.5. Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, în limita 
prejudiciului creat, dacă prestatorul  nu îşi execută, sau execută necorespunzator obligaţiile 
asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, 
achizitorul are obligaţia de a notifica prestatorul, precizând totodată obligaţiile care nu au fost 
respectate. 
 

XIII. CLAUZE SPECIFICE 

13.1. Obligaţiile părţilor referitoare la sancţiuni, confidenţialitate, recepţie, reguli de protecția și 
prelucrarea datelor cu caracter personal, verificări, soluţionare litigii, vor fi prevăzute detaliat în 
cadrul fiecărui contract subsecvent în parte. 
 
XIV. FORŢA MAJORĂ 

14.1. – Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 
14.2.– Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin 
prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 
14.3. – Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a 
prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 
14.4. – Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, 
imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în 
vederea limitării consecinţelor. 
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14.5. – Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 30 
zile fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de drept a prezentului 
contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretinde celeilalte daune-interese. 
     
XV.  ÎNCETAREA  ACORDULUI – CADRU 

15.1. Prezentul acord cadru încetează de drept prin ajungerea la termen; 
15.2. Prezentul acord - cadru poate înceta și în următoarele situaţii: 

a) prin acordul de voință al părţilor; 
b) prin rezilierea de către o parte ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod 

necorespunzător a obligaţiilor asumate prin prezentul acord–cadru, de către cealaltă 
parte și cu un preaviz de 15 zile; 

c) fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun, prin denunțarea de către 
promitentul-achizitor în situația în care contractantul se află, la momentul atribuirii 
contractului, în una dintre situațiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura 
de atribuire potrivit prevederilor din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, ori în 
situația în care contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit promitent-prestatorului 
respectiv, având în vedere o încălcare gravă a obligațiilor care rezultă din legislația 
europeană relevantă și care a fost constatată printr-o decizie a Curții de Justiție a 
Uniunii Europene”, precum si in cazul modificarii acordului cadru in alte conditii decat 
cele prevazute de prevederile legale in vigoare. 

d) caz de forţă majoră în situaţia prevăzută la pct.14.5. 
15.3. În situaţia în care promitentul-prestator la invitaţia adresată de promitentul achizitor, refuză 
nejustificat semnarea contractului subsecvent promitentul achizitor îşi rezervă dreptul de a 
considera acordul cadru desfiinţat de drept, fără nicio notificare prealabilă si de a solicita plata de 
daune interese.  
15.4. În caz de neexecutare culpabilă, de către una din Părți a oricăreia din obligațiile sale 
decurgând din prezentul acord-cadru sau din contractele subsecvente acestuia, fiecare parte are 
dreptul de a solicita rezilierea contractului cu o notificare prealabilă cu 30 de zile, Parţii în culpă, 
precum și indicarea obligațiilor executate. 
15.5. Promitentul – achizitor îşi rezervă dreptul de a solicita denunţarea unilaterală a acordului – 
cadru în cel mult 30 de zile de la apariţia unor circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data 
încheierii acordului cadru și care conduc la modificarea clauzelor contractuale în aşa măsura încât 
îndeplinirea prezentului acord cadru ar fi contrară interesului public. 
15.6. In cazul incetarii din orice motiv a prezentului Acord - cadru, drepturile si obligatiile partilor 
nascute in temeiul sau, anterior datei incetarii sale, sau nascute in temeiul contractelor 
subsecvente aflate in derulare la momentul incetarii Acordului - Cadru, nu vor fi afectate. 
15.7. Partea care invocă încetarea acordului-cadru va notifica celeilalte părți cauza de încetare cu 
minim 30 de zile înainte de data la care încetarea urmează să producă efectele. 
15.8. Clauzele privind rezilierea se vor prevedea în contractele subsecvente. 
 
 XVI. LITIGII 

17.1. Litigiile ce pot apărea ca urmare a aplicării şi interpretării prevederilor prezentului acord - 
cadru se vor soluţiona pe cale amiabilă. 
17.2. Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative, părţile nu reuşesc să rezolve în mod 
amiabil o divergenţă contractuală, acestea se vor adresa instantei judecatoresti competente din 
România, conform dispozitiilor legale.  
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17.3. Documentaţia de atribuire, emis de achizitor, şi oferta emisă de prestator, vor servi 
interpretării clauzelor contractuale în caz de divergenţă. 
 
 XVII. COMUNICĂRI 

17.1. Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea acordului cadru și a  contractelor 
subsecvente, trebuie să fie transmisă în scris. În sensul prezentului acord cadru, prin ”în scris” se 
înțelege comunicarea pe suport de hârtie, prin e-mail și/sau fax 
17.2. În cazul în care comunicarea/notificarea se face prin poștă/curier, ea va fi transmisă prin 
scrisoare recomandată cu confirmare de primire (sau echivalentul acesteia, în funcție de 
denumirea concretă a modalității de transmitere, cu condiția de a exista confirmarea de primire), 
și se consideră primită de destinar la data menționată pe confirmarea de primire sau înscrisul 
echivalent 
17.3. În cazul în care comunicarea/notificarea se face pe e-mail, aceasta va fi transmisă la 
adresa/adresele de e-mail specificată/specificate 
Pentru achizitor............ 
Pentru prestator.......... 
Și se consideră primită de destinatar la data primirii mesajului de primire/citire. În cazul lipsei 
acestei confirmări de primire/citire, e-mailul va fi considerat primit în aceeași zi cu cea a 
efectuării comunicării, în cazul în care comunicarea este efectuată în intervalul 08:30 – 17:00 sau 
prima zi lucrătoare următoare datei în care a fost trimis e-mailul, dacă transmiterea s-a făcut după 
ora 17:00 (ora emitentului). 
17.4. În cazul în care comunicarea/notificarea se transmite prin fax, aceasta se consideră primită 
la data înscrisă pe raportul de transmitere în bune condiții (fără erori de transmitere) al faxului de 
către expeditor. În cazul lipsei, din varii motive a raportului de transmitere (de ex. aparatul nu are 
funcționalitatea editării raportului sau nu poate fi generat), faxul va fi considerat primit în aceeași 
zi în intervalul 09:00 – 17:00 sau prima zi lucrătoare următoare datei în care a fost transmis faxul, 
dacă transmiterea s-a făcut după ora 17:00 (ora emitentului).  
17.5. Dacă confirmarea se transmite prin fax sau e-mail în zile nelucrătoare, ea se consideră 
primită în prima zi lucrătoare după cea în care a fost expediată. 
    

  

XVIII.  AMENDAMENTE  

18.1. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii acordului-cadru, de a conveni 
modificarea clauzelor contractuale, prin act adiţional. 
 
XIX. LIMBA CARE GUVERNEAZĂ ACORDUL - CADRU. LEGEA APLICABILĂ ACORDULUI - CADRU 

19.1. Limba care guvernează acordul - cadru este limba română. 
19.2. Acordul - cadru va fi interpretat conform legilor din România. 
 
Prezentul acord - cadru a fost semnat astăzi …………………………., în 2 (două) exemplare originale, 
câte unul pentru fiecare parte contractantă, toate având aceeaşi valoare juridică. 
 
 
 
  ACHIZITOR                                                    PRESTATOR  
  

 


